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Rezumat

In acest articol sunt prezentate rezultatele partiale ale unui studiu privind dezvoltarea inteligentei
emotionale la varsta preadolescentd. Cercetarea experimentald constatativa a fost realizatd pe un esantion de
180 de preadolescenti (93 baieti, 87 fete) Scopul cercetarii constatative a fost studierea dezvoltarii inteligentei
emotionale la varsta preadolescenta, evidentierea particularitatilor in dezvoltarea EQ in dependenta de situatia
sociala de dezvoltare (SSD), gen si varsta.
Cuvinte cheie: inteligenta emotionala, dezvoltare, varsta preadolescenta, familie, situatie sociala de
dezvoltare.
Abstract

This article presents partial results of a study on the development of emotional intelligence in
preadolescence. The ascertainin experimental research was performed on a sample of 180 preadolescents (93
boys, 87 qirls), the purpose of the ascertaining research being o study the development of emotional
intelligence in preadolescence, highlightimg the peculiarities in the development of EQ depending on social
developmental situation (SSD), gender and age.
Key words: emotional intelligence, development, preadolescent age, family, social situation of development.

Cercetarea se axeazd pe o problemd actuald din cadrul stiintei psihologice contemporane,

tionale la preadolescentii educati in diferite situatii sociale de dezvoltare (SSD). Asistdm in zilele
rapida a societatii datoratd in special dezvoltarii NTIC (noilor tehnologii informationale si de
- mai mult simtitd prezenta. Nevoia de comunicare directd, eficientd, devine imperioasa. In vederea
¢ s1 profesionale, pentru a deveni mai responsabili si flexibili in gindire si actiune, este imperios
>ntei emotionale, la un numar cat mai mare de persoane, indiferent de varsta.

Problema inteligentei emotionale(IE) reprezintd un interes deosebit in domeniul educatiei ca
modalitate de imbunatatire a dezvoltarii socio-emotionale. Cele mai multe probleme in viatd nu se
datoreaza lipsei de capacitate, a resurselor sau cunostintelor, ci conducerii inadecvate a emotiilor.
Cea mai puternicd influentd asupra sanatatii noastre fizice, o exercitd viata noastra emotionala.
Emotiile ne ajuta sa-i pretuim pe ceilalti si lumea din jurul nostru [5, p.159, 331].

Viata presupune o permanentd transformare, o succesiune de procese care presupun O
continui activitate, o continud evolutie. In aceasti transformare intervin factorii sociali cu rol
pregnant in procesul de dezvoltare al IE [2, p.27].

Preadolescenta este un ciclu de viatd care s-a dovedit a fi determinant in dezvoltarea
individului. ,,Preadolescenta este inceputul orientarii spre viitor" [3, p.292]. Se considera ca
preadolescenta este stadiul Inceputului identificarii vocationale. Este perioada de crestere si de
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dezvoltare umana care are loc intre copilarie si maturitate, cu varste cuprinse intre 10/11 si 14/15 ani.
,Desl majoritatea semnelor de dezvoltare evidente in timpul pubertartii sunt fizice, apar transformari
si in functionarea cognitiva, in interactiunea sociala, emotii si in simtul propriei persoane” [1, p.190].
Pe scurt, preadolescenta reprezintd o perioadd de revolutie profunda. ,,Dezvoltarea inteligentei
emotionale ne permite sa ne actualizam potentialul specific uman” [4, p.73].

Stimulata si cultivata in randul preadolescentilor, IE poate avea efecte educative benefice.
Sub aspect psihologic, inteligenta emotionald este mult mai angajantda decat alte forme ale
inteligentei, fiind focalizata pe satisfacerea intereselor preadolescentilor cu o puternicd motivatie
afectiva, cu deschidere pozitiva spre influentele cultural-educative din societate (familie, scoala, grup
de prieteni).

Cu alte cuvinte, dezvoltarea inteligentei emotionale la varsta preadolescentd are caracter
specific si un rol decisiv determinat de situatia sociald de dezvoltare. Conditiile de viatd, nivelul
socio-cultural si profesional al preadolescentilor, isi pun amprenta in special, asupra starii
emotionale, deoarece la baza dezvoltarii EQ sunt modelele emotionale din mediul scolar sau din
familie.

Inteligenta emotionala influenteaza felul nostru de a fi, modul in care ne intelegem si ne
exteriorizam, modul in care evoludm si imortalizdm relatiile sociale, maniera in care facem fata
provocdrilor si ne adaptdm situatiilor, dand un sens vietii. Competenta noastra in acest domeniu
poate continua sd creasca, iar pentru aceasta exista un cuvant popular: maturizare.

Pornind de la aceste premise am realizat o cercetare experimentald a dezvoltarii inteligentei
emotionale la varsta preadolescentd, in care am evidentiat particularitatile in dezvoltarea EQ in
dependenta de situatia sociala de dezvoltare (SSD), gen si varsta. Demersul constatativ a fost realizat
pe un esantion de 180 de preadolescenti (93 baieti, 87 fete), cu varsta: 11-12 ani, fete si baieti si 14 —
15 ani, fete si baieti.

Fenomenul dezvoltérii inteligentei emotionale, este un domeniu relativ tandr. Pentru prima
data, atat in Romania cat si in Republica Moldova, a fost realizat un studiu teoretico-empiric privind
dezvoltarea inteligentei emotionale la preadolescenti, fiind descrise si analizate trei situatii sociale de
dezvoltare diferite in care sunt educati preadolescentii: familia nucleara, familia monoparentala in
urma divortului de peste 3 ani si familia dezintegratd din cadrul careia unul sau ambii parinti sunt
plecati la munca in strainatate de peste 3 ani. Conditiile de viata, nivelul socio-cultural si profesional
al preadolescentilor isi pun amprenta in special, asupra starii emotionale, deoarece la baza dezvoltarii

EQ sunt modelele emotionale din mediul scolar sau din familie. In acest context, studierea
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dezvoltarii EQ la preadolescentii educati in situatii sociale de dezvoltare diferite, devine deosebit de
actuala.

In cadrul experimentului de constatare am lansat urmatoarea ipotezi generald: Presupunem ci
existd diferente specifice in dezvoltarea inteligentei emotionale la preadolescenti in functie de
situatia sociald de dezvoltare, gen, varsta.

Ipoteza generala a permis avansarea unor ipoteze specifice si anume:

Ipoteza 1. Presupunem la preadolescenti existenta diferentelor in nivelul de dezvoltare a IE in
functie de variabila SSD.

Ipoteza 2. Presupunem la preadolescenti existenta diferentelor in nivelul de dezvoltare a IE in
functie de variabila gen.

Ipoteza 3. Presupunem la preadolescenti cd exista diferente in nivelul de dezvoltare a IE in
functie de variabila varsta.

Ipoteza 4. Presupunem o anumitd legaturd dintre factorii de personalittate si dezvoltarea IE la
preadolescenti In dependenta de SSD.

Studiul dezvoltarii inteligentei emotionale si evidentierea particularitatilor in dezvoltarea EQ in
dependenta de situatia sociala de dezvoltare (SSD), gen si varsta, a fost realizat prin administrarea
chestionarului Scala Rosenberg (stima de sine) 1965, in varianta oferitd de Cristophe Andre si
Francois Lelord, tehnica ,,Autoaprecierea Imaginii de sine* - traducere si adaptare lon Dafinoiu,
Chestionarul Friedman - Maturizarea emotionala, testul “ Cat de puternica este imaginea de sine‘ -
(Adina Chelcea), testul pentru studierea EQ (adaptat de Mihaela Roco, dupa Barn si D. Goleman —
pentru copii).

Au fost comparate rezultatele medii a celor trei esantioane de subiecti din: familie nucleara
organizatd, familie monoparentala in urma divortului si familie dezintegrata. Rezultatele medii sunt

prezentate in Tabelul 1.

Tabelul 1. Rezultatele medii obtinute in experimentul de constatare

SSD Testul Tehnica Testul Testul Cat de | Testul EQ
Rozenberg | Autoaprecierea | Friedman puternica M. Rocco
imaginii de este imaginea
Teste sine de sine
Familie nucleara, | 30,95 19,25 20,08 23,36 112,25
organizata
Familie 28,4 16,05 16,27 23,08 67,08
monoparentald in
urma divortului
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Familie 30,68 15,55 18,96 24,03 79
dezintegrata

In continuare v-om prezenta rezultatele separate pentru fiecare test administrat in cercetarea

constativa.
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Figura nr. 1. Rezultatele medii pe esantioane, testul Rosenberg

Valorile medii la nivelul stimei de sine pentru subiectii din cele 3 esantioane studiate difera:
sibiectii din familii nucleare organizate au obtinut o medie egala cu 30,95; preadolescentii din familii
dezintegrate 30,68 iar cei din familii monoparentale 28,4 unitati medii. Preadolescentii din toate trei
esantioane sau incadrat 1n limita intervalului care ne indicd nivelulul mediu al stimei de sine.

Analiza statistica efectuatd prin metoda X” - criteriu Kruskal-Wallis, pentru compararea a trei
sau mai multe grupuri, a demonstrat ca exista diferente semnificative intre cele trei grupuri la
criteriul Scala Rosenberg - Nivelul stimei de sine (x° =9,476, p=0,009).

Prin analiza statistica efectuata prin metoda Mann-Whitney U-test, pentru compararea a doua
grupuri independente am constatat ca existd diferente semnificative intre esantionul 1 si 2,
preadolescenti din familii nucleare organizate si cei din familii monoparentale (U=1270,000;
p=0,005). La fel exista diferente statistic semnificative intre esantioanele 2 si 3 (U=1324,000;
p=0,012). In rezultatele obtinute de preadolescentii din esantioanele 1 si 3 privind nivelul stimei de
sine nu sunt diferente statistic semnificative.

Prezentdm rezultatele la tehnica ,,Autoaprecierea Imaginii de sine®.
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Figura nr. 2. Rezultatele medii pe esantioane, tehnica ,,Autoaprecierea Imaginii de sine*

Constatam prezenta diferentelor intre valorile medii obtinute de preadolescentii din 3 SSD
diferite: primul esantion (19,25), al 2-ea (16,05) si al 3-ea (15,55). Toate trei esantioane au obtinut
un puctaj scdzut sub valoarea de 24 de puncte, fapt care ne indica la disconfortul psihic si o
discrepanta mare intre cele doua E —uri.

Analiza statistica efectuata prin metoda X° -criteriu Kruskal-Wallis, a demonstrat ci existd
diferente statistic semnificative Intre cele trei esantioane la Autoaprecierea Imaginii de sine (X2 =9,
995, p=0,007).

Prin analiza statistica efectuata prin metoda Mann-Whitney U-test, pentru compararea a doua
grupuri independente putem vedea ca existd diferente statistice semnificative intre reezultatele
esantioanelor 1 si 2 (preadolescenti din familii nucleare organizate si cei din familii monoparentale
(U=1351,000; p=0,018).

La fel exista diferente statistic semnificative Tn compararea scorurilor esantioanelor 1 si 3
(U=1224,000; p=0,003). Nu am constatat diferente statistic semnificative in rezultatele obtinute de

subiectii din esantioanele 2 si 3.
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Figura nr. 3. Rezultatele medii pe esantioane, testul Friedman
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Rezultatele prezentate in figura 3 ne indica ca punctajul maturizarii emotionale este mai inalt la
preadolescentii din familii nucleare organizate (20,08), reprezentind sensibilitatea subiectilor,
profunzimea umand, echilibru emotional, nivel corespunzitor de maturizare emotionald. La
preadolescentii din familii dezintegrate am constatat un nivel mediu al maturititii emotionale
(18,96), iar cel mai mic rezultat este prezent la subiectii din familii monoparentale (16,27) care
semnifica tendinta catre imaturitate emotionala.

Analiza statistici efectuatd prin metoda X” - criteriu Kruskal-Wallis, a demonstrat ci exista
diferente statistic semnificative intre cele trei grupuri la criteriul maturizarii emotionale (J(2
=105,279, p=0,0001).

Analiza statistica efectuata prin metoda Mann-Whitney U-test ne permite sd vorbim despre
diferente statistic semnificative in rezultatele subiectilor din esantioanele 1 si 2, preadolescenti din
familii nucleare organizate si cei din familii monoparentale (U=52,500; p=0,0001).

La fel exista diferente statistic semnificative intre rezultatele esantioanelor 1 si 3 (U=1018,500;

p=0,0001), precum si esantioanele 2 si 3 (U=339,500; p=0,0001).
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Figura nr. 4. Rezultatele medii pe esantioane, tehnica Cat de puternica este imaginea de sine

La chestionarul ,,Cat de puternica este imaginea de sine” nu am constatat diferente statistic

semnificative intre cele trei esantioane studiate (X2=3,025; p=0,220). Preadolescentii au obtinut
rezultate in intervalul 12 si 24 ceea ce este dovada despre o imagine de sine bine conturata.

Prezentam rezultatele preadolescentilor la scala inteligentei emotionale. Cel mai inalt scor a fost

obtinut de subiectii din familii organizate (112,25) care reprezintd nivelul mediu; urmeaza

preadolescentii din familii dezintegrate cu scorul de 79 si cei din familii monoparentale 67,08.

Preadolescentii din aceste 2 esantioane au obtinut scoruri caracteristice pentru nivelul sub mediu al

inteligentei emotionale.
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Figura nr. 5. Rezultatele medii pe esantioane, Testul pentru studierea EQ

Analiza statisticd efectuatd prin metoda X’- criteriu Kruskal-Wallis a demonstrat ca exista
diferente statistic semnificative intre cele trei esantioane la criteriul inteligentei emotionale (J(2
=72,804, p=0,0001).

Prin analiza statistica efectuatd prin metoda Mann-Whitney U-test, constatam ca exista
diferente statisstic semnificative Intre esantioanele 1 si 2, preadolescenti din familii nucleare
organizate si ceii din familii monoparentale (U=348,000; p=0,0001).

La fel existd diferente statistic semnificative intre esantioanele 1 si 3 (U=557,000; p=0,0001),
precum si intre esantioanele 2 si 3 (U=1256,000; p=0,004).

Tabelul 2. Rezultatele medii obtinute de subiecti in functie de variabila gen.

Testul Tehnica Testul Testul Cat de | Testul EQ
Rozenberg | Autoaprecierea Friedman | puternica este | M. Rocco
Gen imaginii de sine imaginea de
Teste sine
Feminin
29,59 17,32 18,3 23,67 88,85
Masculin
30,39 16,6 18,57 23,32 83,54

Analiza statistica efectuata prin metoda t-student, a demonstrat ca nu exista diferente statistic

semnificative in rezultatele obtinute de subiectii studiati din 3 esantioane in functie de variabila gen.

Tabelul 3. Rezultatele medii obtinute de preadolescenti in functie de variabila varsta

Varsti Testul Tehnica Testul Testul Cat | Testul EQ
S . Friedman de puternica | M. Rocco
Rozenberg Autoaprecierea este
ste imaginii de sine imaginea de
sine
11-12 ani
30,76 18,02 18,58 23,83 82,61
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14-15 ani 29,27 15,88 18,3 23,16 89,61
In functie de varsta subiectilor studiati constatam diferente in rezultate la Testul stimei de sine

— preadolescentii de 11-12 ani 30,76 si cei de 14-15 ani 29,27.

Analiza statistica efectuatd prin metoda t-student a demonstrat ca exista diferente statistic

semnificative in rezultatele esantioanelor la stima de sine (t=2,199; p=0,029).

M| Stimade sine

11-12 ani 14-15 ani

Figura nr. 6. Rezultatele medii, variabila vasta, testul Rosenberg

Prin intermediul probelor ,Maturizarea emotionald”, ,Imaginea de sine” si ,Inteligenta
emotionald” nu au fost obtinute diferente statistic semnificative in functie de variabila varsta.

Rezultatele partiale a experimentului de constatare prezentate in acest articol ne permit sa
vorbim despre faptul ca nivelul de dezvoltare al IE este determinat de situatia sociald de dezvoltare a
preadolescentilor.
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